KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi HAKKINDA
GENEL AYDINLATMA METNI

“HUrriyet mah. Isiksacan sok. No:3 Kartal/istanbul” adresinde mukim (Avital Grup Sagdlik Egitim
ve Danismanlik Hiz. Ltd. $ti.) ( (“Sirket”) olarak, olarak kisisel verilerinizin gbvenligi hususuna azami
hassasiyet gdstermekteyiz. Bu bilincle, etkilesim icerisinde oldugumuz gercek kisilere ait kisisel
verilerin basta 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun” veya “KVKK”), Kanun'a
bagl yorirluge koyulan ve koyulacak ikincil dizenlemeler (yonetmelik, teblig vd.) ve baglayici
nitelikteki Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan alinmis ve alinacak kararlara uygun olarak
islenerek muhafaza edilmesine bUyUk 6nem atfetmekteyiz.

Bu sorumlulugumuzun tam idraki ile Kanun'da tanimli sekli ile “Veri Sorumlusu” sifatiyla, kisisel
verilerinizi asagida izah edildigi surette ve mevzuat tarafindan emredilen sinirlar cercevesinde;
kisisel verilerin hukuka aykirn olarak islenmesini dnlemek, kisisel verilere hukuka aykin olarak
erisiimesini dnlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun guvenlik duzeyini
temin etmeye yonelik gerekli her tUrlU teknik ve idari tedbirleri femin ederek islemekteyiz.

1. Veri Sorumlusuna iligkin Bilgiler

Kanun uyarninca “Hdrriyet mah. Isiksacan sok. No:3 Kartal/istanbul” adresinde mukim (Avital
Grup Saglik Egitim ve Danismanlik Hiz. Ltd. $ti. 1050576807) ( (“Sirket”) ile bagl oldugu mevzuat
uyarinca Veri Sorumlusu’dur.

2. Kisisel Verilerin islenme Amaclar

Kisisel verileriniz Sirket ve KURUM tarafindan; 6098 sayili Tirk Borclar Kanunu, TUrk Ticaret Kanunu
ile sayllan kanunlara iliskin ikinci mevzuat hokUmleri, ilgili mevzuattan dogan yGkUmlulUkler ile
diger yetkili kamu otoritelerinin zorunlu kildigi haller ve sair mevzuat hUkUmlerine uyumlulugun
saglanmasi, Sirket'in yOrGttogu ticari faaliyetlerin mevzuata ve Sirket politikalanna uygun olarak
yerine getirilmesi icin Sirket'in is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve bu
dogrultuda faaliyetlerin yUrGttlimesi, Sirket'in kisa, orta ve uzun vadede ticari, teknik, hukuki ve
kamusal politikalannin tespit edilmesi, planlanmasi ve uygulanmasi,

Sirket’in insan kaynaklan faaliyetlerinin tasarlanmasi ve yurGtGimesi, Sirket’in ilgili mevzuattan
dogan yukUmlUluklerin yerine getirilmesi, sigorta sdzlesmesi dncesinde incelenmesi, sigorta
sozlesmesinin kurulmasi, sézlesmenin ifasi, risk inceleme ve hasar tespit islemleri, riskin
paylasiimasi ve sigorta tazminat éddemelerinin yapilmasi veya bunlara dair islemlerin yerine
getirimesi, yUrUtilmesi ve gelistirilebiimesi, bu hizmetlere ve UrUnlere y&nelik bilgilendirme
yapilmasi, ilgili otoritelerce éngoérilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yGkumlUlUklerine
uyulmasi, musteri iliskileri ve kurumsal iletisim sureclerinin ydnetilmesi ve Sirket'in is iliskisi icerisinde
oldugu gercek ve tUzel kisilerin ticari ve hukuki emniyetinin saglanmasi amaclaryla Kanun'da
belirtilen sinirlar cercevesinde m.4 uyannca hukuka, dOrGstlOk kurallanna uygun ve isbu
amaclarla her daim baglantili, sinirli ve 8lcUIU sekilde islenmektedir.

3. Kisisel Verilerin Aktanimasi ve Aktarrm Amaci

Kisisel verileriniz yukanda belirtilen amaclarnn gerceklestiriimesi ve Sirket ficari operasyonlarti ile is
sUreclerinin kesintisiz yOrUtUlebilmesi amaciyla, gerektigi hallerde Kanun’un m. 8/1 maddesinde
yer alan acik nzanizin bulunmasi hukuki sebeplerine dayanarak, bundan baskaca ayrica
Kanun'un m. 8/2/a bendine uygun olarak yurticinde basta kanunen yetkili kamu kuruluslanna,
adli ve idari makamlara, sair mevzuatta izin verilen 6zel hukuk tUzel ve gercek kisilerine, SGK,
yargl mercileri, yetkili kamu kurum ve kuruluslara, mevzuat hUkUmlerinin izin verdigi kisi, kurum
ve kuruluslara, Sirket'i denetime yetkili kurum ve kuruluslara, édemelerin ve mali yOkUmIGlUklerin
yerine getirimesi adina anlasmall olunan 6deme kuruluslarnna, Sirket'in - faaliyetlerinin
yUrUtUlmesi ve gelistiriimesi icin hizmet alinan veya isbirligi icerisinde olunan is ortaklarna ve
sadece gerekfiginde Sirket’in tedarikcilerine ve de iki kurum arasinda mevcut ortak yonetim ve
operasyon yapllanmasinin koordinasyonunun saglanmasi amaclanyla Sirket istiraki/ortaklarna;



Diger taraftan; yine basta yukanda yazih amaclarin gerceklestiriiebilmesi ile KURUM'un veya
Sirketimizin is ve is surekliligi faaliyetlerinin yUritilmesi amaclarnyla KVKK m.9/1 uyarinca kisisel
verilerin yurtdisina aktanimasina yoénelik ilgili kisinin acik nzasinin bulunmasi hukuki sebebine
dayanarak, KURUM veya Sirket'in CRM/ERP/bilgi teknolojileri/bulut hizmet saglayicilanna, ilgili
hizmet saglayicilann datacenter/serverlarinin bulundugu yabanci Ulkelere;

Veri guUvenligine yonelik alinmasi gerekli her tOrllG teknik ve idari tedbir tatbik edilerek
aktanlabilecektir. Bu hususta yurt ici ve yurtdisi aktarmina ydnelik vermis oldugunuz acik rizayi
dilediginiz zaman geri alabilir, bu hususta KURUM veya Sirket'in yetkililerine danisabilirsiniz. igili
aydinlatma ve rnza metinleri; KURUM sUrec ve faaliyetlerine 6zgU olarak ilgili kisilere kademeli
aydinlatma seklinde veya muhtelif yollarla teblig edilmektedir.

4. Kisisel Verilerin Toplanma Yoéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz KURUM veya Sirketimiz tarafindan e-mail adresine iletilen bilgilerden, dogrudan
s6zI0, yazill veya elektronik olarak tarafinizdan iletilen bilgilerden, otomatik cagn merkezi ile
yaplilan gérusmelerden ve Sirket faaliyetleri kapsaminda genel midurligimuoz, internet sitesi ve
benzeri kullanilan uygulaoma ve yazilimlar vasitasiyla; tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
islenmektedir.

Bu kapsamda kimlik, iletisim, lokasyon, 6zlik, hukuki islem, musteri islem, fiziksel mekan
guvenligi, islem givenligi, risk yonetimi, finans, mesleki deneyim, pazarlama, gorsel ve isitsel
kayitlar kategorisinde yer alan genel nitelikli kisisel veriler; Kanun'un 5/2/a-c-¢-d-e-f ve
bentlerinde gosterilen kanunlarda acikca 6ngdrilmesi, bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili oimasindan dolayi sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
zorunlu olmasi, veri sorumlusunun hukuki yOkUmIUIOQUNU yerine getirebilmesi icin veri islemenin
zorunlu olmaisi, ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi ve ilgili kisinin temel hak ve &zgUrlUklerinize
zarar vermemek kaydiyla Sirket’in mesru menfaatleri icin veri islemenin zorunlu olmasi hukuki
sebeplerine dayal olarak islenmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veri kategorisinde yer alan saglik bilgileri ise gerektidi hallerde Kanun'un
m.é/2 fikrasi uyarinca acik nzanizin bulunmasi, ayrica Kanun’un m.é/3 fikrasi uyarinca ézel olarak
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, fedavi ve bakim hizmetlerinin
yUrUtUlmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin planianmasi ve yonetimi hukuki sebeplerine
dayali olarak sir saklama yokumlGlogu altinda bulunan isyeri saghgi ve guvenligi uzmanlari ile
isyeri hekimlerince,

Ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleri veri kategorisinde yer alan adli sicil kayd fipindeki
kisisel verileri ise Kanun’un m.6/2 fikrasi uyarinca acik nzanin bulunmasi hukuki sebebine dayal
olarak islenmektedir.

Ayrica Urin ve hizmet pazarlama ile stratejik pazarlama faaliyetleri kapsaminda reklam,
kampanya ve promosyon amacl bilgilendirici ticari elektronik ileti génderimi faaliyetleri
kapsaminda islenen kimlik ve iletisim veri kategorisindeki kisisel veriler Kanun’un 5/1 fikrasinda
yer alan acik nzanizin bulunmasi hukuki sebebine dayanilarak agik nzanizin aynca temin
edilmesine istinaden islenebilmektedir.

5. Veri Sahiplerinin Kanun Kapsamindaki Haklar

Dilediginiz zaman Kurum'a bagvurarak;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 8grenme,

Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve amaca uygun kullanilip kullaniimadigini §grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktanldigi GcUncu kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi hdlinde bunlann dizeltiimesini isteme,
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v" Kanun'un 7. maddesinde éngérulen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme,

v Kanun ve ilgili diger kanun hUkUmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarnldig
UcUncU kisilere bildirilmesini isteme,

v Islenen verilerinizin mUnhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kendiniz aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

v' Kisisel verilerinizin kanuna aykin olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz hdlinde
zararn giderilmesini talep etme, haklarinizi kullanmay talep edebilirsiniz.

Haklanniza ve Kanunun uygulanmasina iliskin  taleplerinizi, www.tatlihayatbakimevi.com
adresinden veya tarafimizdan temin edebileceginiz basvuru formunu doldurarak veya asagida
yazl asgari unsurlar tasiyan;

e Islak imzall sekilde “Hdrriyet Mah. Isiksacan Sok. No:3 Kartal/istanbul” adresine noter
kanaliyla, ispat kolayldl saglamasi acisindan takdirinize bagl olarak iadeli taahhUtls,
posta yoluyla veya sahsi basvurunuzia,

e Adniza tahsis edilmis kayith elekironik posta (KEP) adresini  kullanarak
[avitalgrupsaglik@hs01.kep.ir] adresine basvurunuzu e-posta yoluyla gdndererek;

o Tarafinizca sirkete bildirilen ve sirket sistemine kaydedilen e-posta adresini kullanarak
[kvkk@tatlihayatbakimevi.com] adresine e-posta gbndererek;

Kurum, bu kapsamdaki taleplere yazill olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar Ucret
almadan; on sayfanin Uzerindeki her sayfaigin 1 TUrk lirasi islem Ucreti alarak otuz (30) gunicinde
yanitflandiracaktir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde
Sirket tarafindan talep edilebilecek Gceret kayit ortaminin maliyetini gecemeyecektir.

Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarnda belirtilien haklarnizi kullanmak icin
yapacaginiz ve kullanmayi talep ettiginiz hakka iliskin aciklamalarinizi iceren basvuruda; talep
ettiginiz hususun acik ve anlasilir oimasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi veya
baskasi adina hareket ediyor iseniz bu konuda notfer tarafindan tasdiklenmis &zel
vekdletnamenizi ibraz etmeniz gerekecektir.

Basvurulannizda, ad-soyad, imza, T.C. kimlik numarasi (yabancilaricin uyruk, pasaport numarasi
veya varsa kimlik numarasi), tebligata esas yerlesim yeri veya isyeri adresi, e-posta adresi,
telefon ve faks numarasi, talep konusu unsurlarinin bulunmasi “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul
ve Esaslar Hakkinda Teblig"” uyarinca zorunludur.

S&z konusu unsurlan barindirmayan basvurular Kurum tarafindan reddedilecek veya gecerli
basvuru kanallarna yénlendirilecektir. Kurum'un isbu aydinlatma metninde Kanun'dan, ikincil
dUzenlemelerden ve Kurul kararlarindan dogan sebeplerle degisiklik yapma hakki her zaman
sakhdir. Aydinlatma metninde yapilacak degisiklikler ve gincel metin tarafiniza teblig edildidi
tarih itibariyle derhal gecerlilik kazanacakitir.



